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DOSTUPNOST ZDRAVOTNEJ
STAROSTLIVOST! PRE LUDI BEZ DOMOVA




EQUITA /ﬁ+\
Zdravie ma domov f?ml,m\

Zvysovanie dostupnosti zdravotnej
starostlivosti (ZS) pre ludi bez domova

TERENNA MEDICINA

Ponukanie ZS v komunitach ludi bez domova

ADVOKACIA

Snaha o legislativne zmeny

VZDELAVANIE A OSVETA

Vytvaranie priestoru pre poznanie a skusenost’

VYSKUM
Zber dat a vedecky pristup




Chrante sa pred hepatitidou A
: avo™ ny Y
Dajte sa zaoCkovat’
Ockovanie je najucinnejSia prevencia.

@ Umyvajte si ruky mydiom
Vzdy po toalete a vZdy pred jedlom.

88 Pite pitna vodu

Virus méze byt v znecistenej vode.

(W' Dbajte o Cistotu potravin

Tepelne upravené jedlo je bezpecnejSie.




DOSTUPNOST ZDRAVOTNEJ STAROSTLIVOST]

= sUhra systém - pacient, stupen zhody medzi potrebami pacienta a vnimavost'ou systému
(Levesque et al., 2013)

Schopnost’ vnimat’ potrebu ZS

Pristupnost’ sluzieb a
komunikacia potrieb, osveta
(info, vyhladavanie, skriningy)
Preco sa mam davat’ vlastne
ockovat?

Véla vyhladat’ sluzby
Prijatelnost’ sluzieb
(profesionalne normy, hodnoty)

Mozem zdravotnikom
doverovat?

POTREBA
ZS

Schopnost’ zapojit’ sa do
lieCebného rezimu

Vhodnost' sluzieb

(adaptovany rezim, koordinacia)

Viem vlastne nasledovat’
odportcanie lekara?

Schopnost’ prist’ do zariadenia a
platit’

Geograficka a financna
dostupnost’ sluzieb

(ordinaéné hodiny, poplatky,
lokalita) 3

Stiham to? Mam na to? Co budem
musiet’ obetovat’?



VYSKYT HEPATITIDY TYPU A {
02/2017

Jesen - zima 2017

Umrtia

Uzatvorena komunita 40-50 ludi, zdravi aj

potencialne nakazeni - kto vie?

Dlhy na ZP --> RUVZ bez moznosti riesit

situaciu




NEODKLADNA ZS

Neznesitelna bolest, vazne ohrozenie zdravia alebo
ohrozenie zivota. Porod.

ODKLADNA/PLANOVANA ZS

Preventivna, chronické ochorenia, predpis liekov
viazanych na predpis. Antenatalna ZS.

DLH NA ZP

)

EPIDEMIOLOGICKE SITUACIE

RieSenie chronickych a prenosnych ochoreni.

POPULACNE ZDRAVIE
Pristup k podskupinam s komplexnymi a vy3Simi
zdravotnymi potrebami. Absencia dat a statistik.



AKCIA

)

e Spolocna akcia: 4 MVO + komunitna
pracovnicka + tim lekarov z Nem. akad.
Dérera

e Osveta a priprava komunity tyzden

vopred

e 32 ludi zaockovanych = 100 %
opravnenych
o Zastavenie vyskytu v oblasti

e Problem - zima!




ZAVERY A POUCENIA

X

Akcia bola uspesna = 100% nasadenie +

profesionalita v teréne --> bez
predpovedanych scenarov

Zaujem klientov a prijemny kontakt

Vola pokracovat’ - zdravotnici vo svojom

Zivle

Dlhy na ZP a specifika terennej ZS -->
potreba legislativhych zmien - nechceme

vytvarat’ paralelny zdravotnicky systéem!
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58%
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STATISTIKA OCKOVACICH AKCIi
02/2018 - 06/2019

Poskytnuté ockovania
Z toho zeny 26 %

Hepatitida A (a B)

Zvysok je oCkovanie proti chripke

Uptake
30 % - 100 %

\
29

©
©

Preoc¢kovanie hep A (a B)
6 - 12 mesacny interval

Pocet ockovacich akcii
Vacsina spojena s osobitnou
osvetovou akciou

Partnerské MVO

MVO v Bratislave s dennym
poskytovanim soc.-pravnych sluzieb
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BARIERY K ZDRAVOTNEJ STAROSTLIVOSTI - ZHRNUTIE

(Udaje z dotaznikovych prieskumov a rozhovorov s ludmi bez domova a socialnymi pracovnikmi)

of e
CHUDOBA

Udrzanie zamestnania,
obavy z poplatkov, hanba z

neschopnosti platit.

K,

BEZDOMOVECTVO

R
5\
DLH NA ZP
Dlznici nemaju narok na
inu, ako neodkladnu ZS

®

NEGATIVNE SKUSENOSTI V
SYSTEME

Agresivita, zahanbovanie a
neodborny pristup

Problémy s administrativou,
dokladmi, lie€ebnym rezimom,

skladovanim liekov.




ZDRAVOTNIK A
TERENNA MEDICINA

ULOHA ZDRAVOTNIKA V TERENE

Ponuknutie odbornosti. Vyuzivanie komunikacnych
zrucnosti. Profesionane riesenie akutnych situacii.

VPLYV NA KOMUNITU

Zmena pohladu ludi bez domova na zdravotnikov.

VYZNAM TERENNEJ MEDICINY

Premostenie potrieb klienta a beznym zdravotnickym
systémom.



ZAUJEM KLIENTOV
V kontraste so celospoloc¢enskym
predpokladom, zdravie podmienkou
prezitia.

v

POZNATKY Z TERENU

=3n

CO ROBIME?
Prevencia, vCasna detekcia,
specifické potreby, vyskum a

zbieranie dat.

nen

CO CHYBA?
Prepojenie terénnych sluzieb na
bezny zdravotnicky systém.

4

CO ZMENIT?

Poskytovanie ZS na zaklade
potrieb bez ohladu na dlhy a
administrativhe podmienky.




Medicl a l'udia bez domova
Vzdelavanie, Dobrovolnictvo

Spolupraca Lekarskej fakulty UK,
Ustavu socialneho lekarstva a
lekarskej etiky s organizaciami
Equita, Depaul, Proti pradu

I
Zdravie w

Bezdomovectvo |
(4

ouligna medicina =% ‘W
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HEALTHAND
HEALTHCARE OF
HOMELESS PEOPLE




Medici a fudia bez domova

sucit strach nedoévera
drogy, alkoholik, asocial
Spina, smrad, odpor,
chudoba, choroby, kriminalita, dlhy

nezamestnany Clovek, Clovek, Co nema kam ist
nestastny Clovek, cClovek bez zdrojov, Clovek v ohrozeni

zacCarovany kruh, problém spoloCnosti, problem, ktory sa
neriesi
treba pomoct, empatia, nespravodlivost

Fatost’

él O Vek beZ d omova 7 Anketa $tudenti mediciny, 4.roé, LF UK, 2018, N=119
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Medici a 'udia bez domova

Mali by mat’ ludia bez domova pristup k Standardnej zdravotnej starostlivosti v plnom rozsahu?
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ZAMYSLENIE K DISKUSII

1. TERENNA MEDICINA

2. DLH NA POISTNOM

3. PARTNERSTVA

4. ZBIERANIE DAT
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